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PROJEKT 
 

Umowa Nr … /2019 
o udzielanie świadcze ń zdrowotnych   

 
zawarta w Działdowie w dniu ……………………….. 2019 roku pomiędzy: 
 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Działdowie  przy ul. Leśnej 1, NIP 571 145 85 98, 
REGON 000310172, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000001996, reprezentowanym 
przez: Ireneusza Weryka – Dyrektora, zwanym dalej „Udzielającym  Zamówienia” 
 
 a 
 
…………………………………..– prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod nazwą „………………………………” 
z siedzibą w …………………….., ul. ………………….., wpisaną do CEIDG, posiadającym REGON ………………….., 
NIP ………………….., dyplom  ratownika medycznego -  nr dyplomu ……………………, prawo jazdy kat. ……………. 
nr …………………., uprawnienia do prowadzenia pojazdów uprzywilejowanych nr ………………………………………… 
 
zwanym dalej „Przyjmującym Zamówienie”  
 
Na podstawie art. 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. działalności leczniczej (Dz. U. nr 112 poz. 654 z 2011 r. z późn. 
zm.) oraz w wyniku dokonania przez Udzielającego Zamówienia wyboru oferty Przyjmującego Zamówienie w trybie 
konkursu ofert, strony zawierają umowę o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne, o następującej treści: 

 
§1 

 
1. Przedmiotem umowy jest udzielanie przez Przyjmującego Zamówienie świadczeń zdrowotnych polegających na: 
 
a. wykonywanie zadań zawodowych ratownika medycznego / pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek 
specjalistycznego  zespołu ratownictwa medycznego 
 
b. wykonywanie zadań zawodowych ratownika medycznego / pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek 
specjalistycznego  zespołu ratownictwa medycznego z jednoczesnym wykonywaniem obowiązków kierowcy pojazdu 
uprzywilejowanego 
 
c. wykonywanie zadań zawodowych ratownika medycznego / pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek 
2-osobowego podstawowego  zespołu ratownictwa medycznego 
 
d. wykonywanie zadań zawodowych ratownika medycznego / pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek 
2-osobowego podstawowego  zespołu ratownictwa medycznego z jednoczesnym wykonywaniem obowiązków 
kierowcy pojazdu uprzywilejowanego 
 
e. wykonywanie zadań zawodowych ratownika medycznego / pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek 
2-osobowego podstawowego  zespołu ratownictwa medycznego z jednoczesnym pełnieniem funkcji Kierownika 
2-osobowego podstawowego  zespołu ratownictwa medycznego w systemie PRM 
 
f. wykonywanie zadań zawodowych ratownika medycznego / pielęgniarki/pielęgniarza w zespołach transportu 
sanitarnego oraz w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym  
 
g. wykonywanie zadań zawodowych ratownika medycznego / pielęgniarki/pielęgniarza w zespołach transportu 
sanitarnego oraz w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym  z jednoczesnym wykonywaniem obowiązków kierowcy 
pojazdu transportowego 
 
h. koordynowanie pracy zespołów ratownictwa medycznego i zespołów transportowych 
 
Zakres zale żny od zło żonej oferty. 
 

§2 
 
W ramach wykonywania zadań Przyjmujący Zamówienie wykonuje czynności polegających na udzielaniu  świadczeń 
zdrowotnych służących zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia, w razie wypadku, urazu, porodu, 
nagłego zachorowania lub nagłego pogorszenia stanu zdrowia powodujących zagrożenie życia, a także w razie 
wszelkich innych zachowań, zwanych dalej przedmiotem umowy. 
 

 
§3 

 
1. Przedmiotem umowy na stanowisku ratownika medycznego jest udzielanie przez Przyjmującego Zamówienie 
świadczeń zdrowotnych u  Udzielającego Zamówienia: 
a/ w stanach nagłego zagrożenia życia lub zdrowia w miejscu zdarzenia, 
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b/ transportu chorego do Szpitalnego Oddziału Ratunkowego lub innej jednostki wskazanej przez dyspozytora 
medycznego 
c/ w czasie transportu pomiędzy zakładami opieki zdrowotnej; 
d/ w czasie transportu do domu chorego; 
e/ podczas innych czynności zleconych przez Udzielającego Zamówienie związanych z czynnościami zawodowymi 
ratownika medycznego. 
2. Czynności opisane wyżej wykonywane będą na zlecenie Udzielającego Zamówienie, dyspozytora medycznego PRM 
lub uprawnionego pracownika Udzielającego Zamówienie. 
 

§4 
 
1. W ramach umowy Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany do wykonywania czynności ratownika medycznego 
określonych w ustawie z dnia 8.09.2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 2006 r. Nr 191, poz. 1410 
z późn. zm.) / ustawie z dnia 15.07.2011 r. o zawodach pielęgniarki i położnej (Dz. U. 2011 nr 174 poz. 1039) i 
Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 20.04.2016 r. w sprawie medycznych czynności ratunkowych i świadczeń 
zdrowotnych innych niż medyczne czynności ratunkowe, które mogą być udzielane przez ratownika medycznego (Dz. 
U. 2016 r. poz. 587 z późn. zm.) / Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 28.02.2017 r. w sprawie rodzaju i zakresu 
świadczeń zapobiegawczych, diagnostycznych, leczniczych i rehabilitacyjnych udzielanych przez pielęgniarkę albo 
położną samodzielnie bez zlecenia lekarskiego (Dz. U. 2017 r. poz. 497), jak też z obowiązującymi u Udzielającego 
Zamówienia  zadaniami i obowiązkami ratownika medycznego. 
2. Przy udzielaniu medycznych czynności ratunkowych w  ramach zespołu ratownictwa medycznego, w którym 
uczestniczy lekarz  systemu, Przyjmujący Zamówienie podlega jego decyzjom w zakresie tych czynności. 
3. Przyjmujący Zamówienie wykonujący czynności ratownika zobowiązany jest w szczególności do udzielania 
świadczeń zdrowotnych pacjentom, ponadto do: 
a/ uzupełniania po zakończeniu wyjazdu zużytego sprzętu, leków, materiałów opatrunkowych będących na 
wyposażeniu zespołu wyjazdowego; 
b/ dokładnego wypełniania dokumentacji medycznej ze wszystkimi danymi dotyczącymi pacjenta, jego dane osobowe i 
ubezpieczenie zdrowotne; 
c/ w przypadku samodzielnego wykonywania świadczeń zdrowotnych dokładnego opisania stanu chorego i rodzaju 
udzielanej pomocy; 
d/ w przypadku przewozu chorego psychicznie postępowania zgodnego z Ustawą o ochronie zdrowia psychicznego; 
e/ zachowania i ochrony tajemnicy służbowej, zawodowej, gospodarczej oraz do poszanowania dóbr osobistych 
współpracowników i pacjentów w zakresie wynikającym z Ustawy o ochronie danych osobowych. 
4. Podstawowe obowiązki ratownika medycznego stanowi załącznik Nr 1 do umowy. 
 

§5 
 
1. W przypadku jednoczesnego świadczenia usług ratownika medycznego i kierowcy karetki zespołu wyjazdowego lub 
kierowcy karetki transportowej Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest  ponadto do:  
a/ przestrzegania aktualnych przepisów o ruchu drogowym, 
b/ dbania o powierzoną karetkę i jej wyposażenie oraz o bezpieczeństwo jazdy, 
c/ prowadzenia dokumentacji związanej z eksploatacją pojazdu zgodnie z obowiązującymi przepisami - rzetelne i 
prawidłowe wypełnianie karty drogowej 
d/ nadzoru nad naprawami i przeglądami pojazdu oraz  niezwłocznego usuwania drobnych awarii karetki, 
e/ utrzymania czystości i porządku wewnątrz karetki, a także nadwozia karetki, 
f/ aktywne uczestniczenie w transporcie chorego, wnoszenia i wynoszenia chorego do karetki Pogotowia Ratunkowego, 
prawidłowego zabezpieczenia chorego na noszach pasami oraz pomaganie personelowi przy ułożeniu na łóżku, 
g/ przestrzegania obowiązujących u Udzielającego Zamówienie instrukcji i zarządzeń dotyczących zasad eksploatacji 
pojazdów, 
h/ ponoszenia odpowiedzialności materialnej za szkody obejmujące karetkę i jego wyposażenie – w przypadku gdy 
ubezpieczyciel odmówi wypłaty odszkodowania z powodu zawinionych działań Przyjmującego Zamówienie. 
2. Przyjmujący Zamówienie jest odpowiedzialny za całokształt spraw związanych z obowiązkami na stanowisku 
kierowcy karetki zespołu wyjazdowego lub zespołu transportowego. 
3. Podstawowe obowiązki kierowcy karetki stanowi załącznik Nr 2 do umowy. 
 

§6 
 
1. Udzielający Zamówienia zleca, a Przyjmujący Zamówienie przyjmuje obowiązek udzielania świadczeń zdrowotnych 
całodobowo.  
2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zabezpieczenia ciągłości pracy i wykonywania jej do czasu przybycia 
następcy. 
 

§7 
 
1. Przyjmujący Zamówienie ustala przy współpracy z pielęgniarka oddziałową SOR lub osobą odpowiedzialną za 
koordynowanie pracą zespołów harmonogram udzielania świadczeń zdrowotnych określający dni i godziny udzielania 
świadczeń zdrowotnych na stanowisku ratownika medycznego oraz ratownika medycznego z jednoczesny 
wykonywaniem obowiązków kierowcy . 
2. Harmonogramy ustalane są co miesiąc między stronami umowy do dnia 25 każdego miesiąca Poprzedzającego 
miesiąc świadczenia usług. 
3. Harmonogram udzielania świadczeń może ulec zmianie (w zależności od potrzeby lub sytuacji) za zgodą stron. 
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§8 
 
Szacunkowa liczba osób ubezpieczonych w rejonie działania Udzielającego Zamówienia wynosi ponad 65.000 osób. 
 

§9 
 
1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych objętych umową, osobom będącym 
w stanach zagrożenia życia lub zdrowia.  
2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że: 
a) posiada kwalifikacje zawodowe odpowiadające wymogom NFZ-u zgodnie z obowiązującymi przepisami, niezbędne 
do realizacji niniejszej umowy oraz spełnia wymogi uprawniające do kierowania pojazdem uprzywilejowanym oraz 
pojazdem transportowym określone w prawie o ruchu drogowym /kopia dyplomu oraz prawo jazdy, orzeczenie 
lekarskie, badania psychologiczne, zezwolenie na prowadzenie pojazdu uprzywilejowanego – stanowią załączniki do 
umowy; 
b) prowadzi działalność gospodarczą na podstawie wpisu do ewidencji działalności gospodarczej /kopie zaświadczenia 
o wpisie do ewidencji, nadaniu numeru NIP i REGON stanowią załączniki do umowy/; 
c) posiada aktualne badania dla celów sanitarno - epidemiologicznych, aktualne szczepienie p-ko WZW typu „B” jak też 
aktualne orzeczenie lekarza medycyny pracy dopuszczające do wykonywania zawodu ratownika medycznego i 
kierowcy pojazdu uprzywilejowanego, 
d) jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie udzielanych świadczeń zdrowotnych ratownika 
medycznego którego minimalna suma gwarancyjna, w okresie ubezpieczenia nie dłuższym niż 12 miesięcy, wynosi 
równowartość w złotych 30.000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia oraz 150.000 euro w odniesieniu do 
wszystkich zdarzeń, których skutki objęte są umową ubezpieczenia OC (kwoty, o których mowa są ustalane przy 
zastosowaniu średniego kursu euro ogłoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy w roku, w którym 
umowa ubezpieczenia OC została zawarta) /kopia polisy stanowi załącznik do umowy/; 
e) w ramach prowadzonej działalności gospodarczej samodzielnie rozlicza się z Urzędem Skarbowym i ZUS. 
2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do utrzymania i przekazywania Udzielającemu Zamówienia kopii 
aktualnego ubezpieczenia OC, zaświadczenia lekarza medycyny pracy dopuszczające do wykonywania zawodu 
ratownika medycznego i kierowcy karetki, orzeczenia lekarskiego na stanowisku kierowcy, badania psychologicznego 
oraz zezwolenia na prowadzenie pojazdu uprzywilejowanego, przez cały okres obowiązywania umowy. 
3. Świadczenia zdrowotne udzielane przez Przyjmującego Zamówienie mogą być wykonywane przez osoby trzecie 
posiadające stosowne kwalifikacje zawodowe i spełniające wymogi formalne, o których mowa wyżej, wyłącznie po 
uzgodnieniu z Udzielającym Zamówienia. 
4. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do informowania Udzielającego Zamówienie z wyprzedzeniem 
dwutygodniowym o planowanej nieobecności z zastrzeżeniem sytuacji losowych. 
5. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych w czasie określonym 
harmonogramem, o którym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej umowy. 
6. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do uczestnictwa w obowiązkowych szkoleniach organizowanych przez 
Udzielającego Zamówienia, Stację Sanitarno- Epidemiologiczną, Narodowy Fundusz Zdrowia itp. 
7. Przyjmujący Zamówienie podczas udzielania świadczeń zdrowotnych zobowiązany jest do noszenia odzieży 
ochronnej i roboczej spełniającej wymogi określone w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 18.10.2010 r. w sprawie 
oznaczenia systemu Państwowe Ratownictwo Medyczne oraz wymagań w zakresie umundurowania członków 
zespołów ratownictwa medycznego (Dz. U. z 2010 r. nr 209 poz. 1382 ze zm.). 
8. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wypełniania obowiązku doskonalenia zawodowego zgodnie z 
Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 02 października 2017 r. w sprawie doskonalenia zawodowego ratowników 
medycznych we własnym zakresie i na własny koszt . 
9. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do nieudostępniania osobom trzecim własnego loginu i hasła dostępu do 
informatycznej bazy danych, której administratorem jest Udzielający Zamówienia. 
10. Udzielający Zamówienia upoważnia Przyjmującego Zamówienie do ochrony i przetwarzania danych osobowych 
pacjentów w celu świadczenia usług medycznych i ochrony zdrowia, a także obsługi systemu informatycznego oraz 
urządzeń wchodzących w jego skład, służących do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowiązującymi 
procedurami i instrukcjami. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do ochrony i postępowania z przetwarzaną 
informacją zgodnie z właściwymi dla niej klauzulami bezpieczeństwa oraz kategoriami zabezpieczeń. Przyjmujący 
Zamówienie zobowiązuje się również pod rygorem odpowiedzialności karnej i cywilnej do nieujawniania danych 
osobowych oraz informacji wynikających z prowadzonej dokumentacji medycznej. 
 
 

§10 
 
1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia racjonalnej i oszczędnej gospodarki lekami, sprzętem oraz 
środkami opatrunkowymi, jak też powierzonymi pojazdami samochodowymi. 
2. Przyjmujący Zamówienie ma obowiązek udokumentować w dokumentacji medycznej czynności ratunkowych każde 
zużycie leków oraz materiałów i innych środków. 
3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych zgodnie z aktualnym stanem wiedzy  
medycznej, zasadami etyki zawodowej, a także z należytą starannością. 
4. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do: 
a/ prowadzenia dokumentacji zgodnie ze standardem dokumentacji obowiązującym u Udzielającego Zamówienia. 
Dokumentacja medyczna musi być sporządzana w sposób przejrzysty, rzetelny i merytoryczny. Musi zawierać wszelkie 
dane o pacjencie i wymagane informacje, o których mowa w ustawie z dnia 06.11.2008 r. o prawach pacjenta i 
Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417 ze zm.), Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 09.11.2015 r. w 
sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2015 r. poz. 
2069) oraz wymaganiach NFZ; 
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b/ ponoszenia odpowiedzialności za szkody wyrządzone Udzielającemu Zamówienia i osobom trzecim nierzetelnym, 
niedbałym lub niestarannym prowadzeniem dokumentacji, tj. nie spełniającym wymogów NFZ oraz obowiązujących 
przepisów w tym zakresie; 
c/ przestrzegania przy wykonywaniu niniejszej umowy zasad wynikających z ustawy o ochronie danych osobowych. 
5. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do dołożenia należytej staranności w zakresie dbałości o użytkowany 
sprzęt i aparaturę Udzielającego Zamówienia, a w przypadku zagubienia lub umyślnego uszkodzenia, do pokrycia strat 
stąd wynikłych. Udzielający Zamówienia zastrzega sobie prawo w przypadku umyślnego uszkodzenia lub zniszczenia 
aparatury lub sprzętu przez Przyjmującego Zamówienie do obciążenia go kosztami naprawy. 
6. Przyjmujący Zamówienie nie ponosi odpowiedzialności za zużycie rzeczy wymienionych w ust. 5, będące 
następstwem prawidłowego ich używania. 
7. Przyjmujący Zamówienie nie odpowiada za szkody i uszczerbki na zdrowiu pacjenta oraz personelu Udzielającego 
Zamówienie współpracującego z Przyjmującym Zamówienie w trakcie udzielania świadczeń zdrowotnych, powstałe na 
skutek wad ukrytych aparatury medycznej Udzielającego Zamówienia. 
8. Przyjmujący Zamówienie nie odpowiada za udostępnione mu mienie Udzielającego Zamówienia, jeśli szkoda w 
mieniu powstała z przyczyn od niego niezależnych, a wykazał się należytą starannością. 
 

§11 
 
1. Przyjmujący Zamówienie przyjmuje obowiązek poddania się kontroli przeprowadzanej przez Udzielającego 
Zamówienia, w szczególności co do: 
a) sposobu udzielania świadczeń zdrowotnych i ich jakości; 
b) gospodarowania użytkowanym sprzętem, aparaturą medyczną, lekami i innymi środkami niezbędnymi do udzielania 
świadczeń zdrowotnych; 
c) prowadzonej dokumentacji medycznej. 
2. Przyjmujący Zamówienie przyjmuje na siebie obowiązek poddawania się kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia 
oraz innych uprawnionych organów i osób, na warunkach określonych obowiązującymi przepisami prawa. 
 

§12 
 
1. Przyjmujący Zamówienie i Udzielający Zamówienia solidarnie odpowiadają za szkody wyrządzone przy udzielaniu 
świadczeń zdrowotnych określonych w niniejszej umowie, zgodnie z przepisami ustawy o działalności leczniczej. 
2. Inne umowy zawarte przez Przyjmującego Zamówienie nie mogą ograniczyć dostępności i jakości udzielanych na 
podstawie niniejszej umowy świadczeń zdrowotnych. 
3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się w trakcie realizacji umowy posiadać aktualne szkolenie BHP oraz 
przestrzegać obowiązujących u Udzielającego Zamówienia przepisów BHP, p/poż. i sanitarno-epidemiologicznych a 
także regulaminów wewnętrznych, zakresów obowiązków, zarządzeń, instrukcji zgodnie z Systemem Zarządzania 
Jakością i innych  przepisów porządkowych, wydanych przez Udzielającego Zamówienia. 
4. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania przepisów określających prawa i obowiązki pacjenta. 
5. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do dbania o pozytywny wizerunek Udzielającego Zamówienia. 
6. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się przestrzegać w zakładzie pracy zasad współżycia społecznego. 
7. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wykazywania koleżeńskiego stosunku do współpracowników oraz 
chętnie i życzliwie dzielić się z nimi nabytymi doświadczeniami i umiejętnościami dotyczącymi pracy. 
 

§13 
 
1. Udzielający Zamówienia zobowiązuje się do odpłatnego udostępnienia do użytkowania Przyjmującemu Zamówienie 
pomieszczeń, sprzętu i aparatury medycznej, niezbędnych do udzielania świadczeń zdrowotnych zgodnie z zasadami 
bhp i właściwymi instrukcjami obsługi, wyłącznie dla celów realizacji niniejszej umowy oraz nieodpłatnego 
udostępnienia leków i innych środków niezbędnych do udzielania świadczeń zdrowotnych zgodnie z zasadami bhp i 
właściwymi instrukcjami obsługi, wyłącznie dla celów realizacji niniejszej umowy. W celu wykonania przedmiotu umowy 
Udzielający Zamówienia oddaje w najem Przyjmującemu  Zamówienie pomieszczenia, sprzęt oraz aparaturę medyczną 
z przeznaczeniem na cele związane z wykonaniem świadczeń zdrowotnych. 
Z tytułu udostępnienia do użytkowania pomieszczeń, sprzętu i aparatury medycznej Przyjmujący Zamówienie jest 
zobowiązany do zapłaty miesięcznego czynszu w wysokości ……….. zł netto powiększonego o należny podatek od 
towarów i usług zgodnie z obowiązującymi przepisami na podstawie wystawionej faktury VAT. 
Czynsz płatny będzie bez wezwania do 30-tego dnia poprzez potrącenie z wynagrodzenia Przyjmującego Zamówienie. 
Przyjmujący Zamówienie wyraża zgodę na takie potrącenie. 
Przyjmujący Zamówienie upoważnia Udzielającego Zamówienie do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy. 
2. Udzielający Zamówienia zobowiązuje się do zapewnienia odpowiedniego stanu sanitarnego i czystości pomieszczeń 
potrzebnych do wykonywania świadczeń zdrowotnych. 
3. Udzielający Zamówienia zobowiązuje się do utrzymywania w należytym stanie technicznym sprzętu i aparatury 
medycznej potrzebnych do udzielania świadczeń zdrowotnych. 
 

§14 
 
1. Żadna ze stron nie może ujawnić treści niniejszej umowy (w tym składników wynagrodzenia) osobom trzecim bez 
zgody obu stron. 
2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zachowania tajemnicy zawodowej oraz tajemnicy dotyczącej informacji 
organizacyjnych oraz wszelkich innych ustaleń dotyczących Udzielającego Zamówienia nie podanych do wiadomości 
publicznej. 
3. W przypadku naruszenia postanowień ust. 2 Udzielający Zamówienia może rozwiązać umowę w trybie 
natychmiastowym. 
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§15 
 
1. W sytuacjach związanych z zagrożeniem państwa, Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do świadczenia usług 
na tych samych zasadach jak dotychczas, chyba że otrzymał lub otrzyma inne zadania w ramach powszechnego 
obowiązku obrony. 
2. W stanach wyższej konieczności (katastrofy, klęski żywiołowe, epidemie itp.) Udzielający Zamówienia może 
zobowiązać Przyjmującego Zamówienie do pozostawania w dyspozycji wykraczającej poza warunki umowy. 
 

§16 
 
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia 01 stycznia 2020 r. do dnia 31 grudnia 2022  r. 
z możliwością jej  przedłużenia. 
 

§17 
 
1. Umowa może być rozwiązana: 
a/ w każdym czasie na mocy porozumienia stron; 
b/ za ……. - miesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzień miesiąca; 
c/ z dniem zakończenia udzielania świadczeń zdrowotnych określonych umową. 
2. Umowa może zostać rozwiązana przez Udzielającego Zamówienia bez wypowiedzenia ze skutkiem 
natychmiastowym, gdy: 
a) w wyniku kontroli wykonania niniejszej umowy i realizacji zaleceń pokontrolnych stwierdzono nie wypełnianie 
warunków umowy lub jej wadliwe wykonanie, a w szczególności ograniczenie dostępności świadczeń, zawężanie ich 
zakresu i złą jakość świadczeń, 
b) Przyjmujący Zamówienie swoje prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy przeniósł na osoby trzecie bez 
akceptacji Udzielającego Zamówienia, 
c) dane zawarte w ofercie Przyjmującego Zamówienie okażą się nieprawdziwe, 
d) Przyjmujący Zamówienie nie dopełni obowiązku zachowania tajemnicy zawodowej i służbowej, 
e) Przyjmujący Zamówienie popełni przestępstwo, które uniemożliwia dalszą realizację umowy, jeżeli zostało ono 
stwierdzone prawomocnym wyrokiem, 
f) Przyjmujący Zamówienie utraci uprawnienia konieczne dla realizacji umowy, a także opuści bez uzgodnienia miejsce 
udzielania świadczeń, nie przystąpi do realizacji umowy, odmówi poddania się badaniu krwi na zawartość alkoholu i 
środków odurzających, gdy zachodzi podejrzenie ich użycia. 
3. Umowa może zostać rozwiązana przez Przyjmującego Zamówienie bez wypowiedzenia ze skutkiem 
natychmiastowym, gdy Udzielający Zamówienia pozostaje przez 1 miesiąc w zwłoce z zapłatę należycie 
udokumentowanych należności Przyjmującego Zamówienie. 
4. Umowa ulega rozwiązaniu, gdy zajdą okoliczności, za które strony nie ponoszą odpowiedzialności, a które 
uniemożliwiają dalsze wykonywanie umowy. 
5. W razie rozwiązania lub ustania niniejszej umowy Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest niezwłocznie przekazać 
Udzielającemu Zamówienia wszelkie dokumenty i inne  materiały dotyczące zarówno tajemnicy służbowej, jak i 
zawodowej oraz inne dokumenty, jakie sporządził, zebrał, opracował lub otrzymał w trakcie trwania umowy w związku z 
jej wykonywaniem. 
 

§18 
 

1. Z tytułu udzielania świadczeń zdrowotnych Przyjmujący Zamówienie otrzyma wynagrodzenie w wysokości: 
a. ……………………. zł brutto za jedną godzinę wykonywania zadań zawodowych ratownika medycznego / 
pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek specjalistycznego  zespołu ratownictwa medycznego 
b. ……………………. zł brutto za jedną godzinę wykonywania zadań zawodowych ratownika medycznego / 
pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek specjalistycznego  zespołu ratownictwa medycznego z 
jednoczesnym wykonywaniem obowiązków kierowcy pojazdu uprzywilejowanego 
c. ……………………. zł brutto za jedną godzinę wykonywania zadań zawodowych ratownika medycznego / 
pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek 2-osobowego podstawowego  zespołu ratownictwa medycznego 
d. ……………………. zł brutto za jedną godzinę wykonywania zadań zawodowych ratownika medycznego / 
pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek 2-osobowego podstawowego  zespołu ratownictwa medycznego 
z jednoczesnym wykonywaniem obowiązków kierowcy pojazdu uprzywilejowanego 
e. ……………………. zł brutto za jedną godzinę wykonywania zadań zawodowych ratownika medycznego / 
pielęgniarki/pielęgniarza systemu PRM jako członek 2-osobowego podstawowego  zespołu ratownictwa medycznego 
z jednoczesnym pełnieniem funkcji Kierownika 2-osobowego podstawowego  zespołu ratownictwa medycznego w 
systemie PRM 
f. ……………………. zł brutto za jedną godzinę wykonywania zadań zawodowych ratownika medycznego / 
pielęgniarki/pielęgniarza w zespołach transportu sanitarnego oraz w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym  
g. ……………………. zł brutto za jedną godzinę wykonywania zadań zawodowych ratownika medycznego / 
pielęgniarki/pielęgniarza w zespołach transportu sanitarnego  oraz w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym  z 
jednoczesnym wykonywaniem obowiązków kierowcy pojazdu transportowego 
h. ……………………. zł brutto za koordynowanie pracy zespołów ratownictwa medycznego i zespołu transportu 
sanitarnego 
 
Ratownikowi medycznemu świadczącemu usługi zapewnia się dodatek do każdej wypracowanej godziny na zasadach 
określonych przepisami Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 04 stycznia 2019 r. zmieniające rozporządzenie w 
sprawie ogólnych warunków umów o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2019 poz. 34 z późn. zm.). 
Wyżej wskazany dodatek wypłacany będą odrębnie i nie należy ujmować go w stawce zaproponowanej w ofercie. 
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Natomiast u Pielęgniarki/Pielęgniarza zaoferowana stawka godzinowa powinna uwzględniać wzrost wynagrodzeń 
zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 08 września 2015 r. w sprawie ogólnych warunków umów o 
udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej oraz wszystkimi następnymi je zmieniającymi. 
 
2. Podstawą wypłaty należności za świadczone usługi jest faktura/rachunek wraz z załącznikiem określającym rodzaj, 
terminy i godziny udzielonych w danym miesiącu świadczeń, wystawiona przez Przyjmującego Zamówienie po 
zakończonym miesiącu, potwierdzona przez pielęgniarkę oddziałową SOR lub przez osobę odpowiedzialną za 
koordynowanie pracą zespołów ratownictwa medycznego i zespołu transportu sanitarnego .Udzielającego Zamówienia. 
3. Wypłata należność za świadczenia zdrowotne nastąpi w ciągu 14 dni od daty otrzymania faktury przez Udzielającego 
Zamówienia, przelewem na rachunek bankowy Przyjmującego Zamówienie. 
4. W przypadku nieterminowej płatności, Przyjmujący Zamówienie może naliczać i dochodzić zapłaty odsetek 
ustawowych. 
 

§19 
 
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Przyjmującego Zamówienie postanowień niniejszej 
umowy Przyjmujący Zamówienie zapłaci Udzielającemu Zamówienia karę umowną: 
  
a) za nieobecność na dyżurze i niezapewnienie zastępstwa – kwotę w wysokości do 2-krotności godzin planowanego 
czasu udzielania świadczeń liczonych według stawki obowiązującej dla  dyżuru, którego dotyczy nieobecność, 
b) za spóźnienie lub nieobecność na części dyżuru i nie zapewnienie zastępstwa – kwotę w wysokości do 2-krotności 
stawki godzinowej obowiązującej dla tego dyżuru, za każdą rozpoczętą godzinę nieobecności lub spóźnienia,  
c) za podjęcie dyżuru w ramach zastępstwa bez akceptacji przełożonego -  kwotę w wysokości do 2-krotności stawki 
godzinowej obowiązującej dla tego dyżuru, 
d) za nieterminowe zalogowanie gotowości zespołu do udzielania świadczeń- w przypadku pełnienia funkcji kierownika 
zespołu - kwotę w wysokości do 2-krotności stawki godzinowej obowiązującej dla tego dyżuru, 
e) za opuszczenie pełnionego dyżuru przed objęciem dyżuru przez zmiennika bez uzgodnienia z przełożonym– kwotę 
w wysokości do 5-krotności stawki godzinowej obowiązującej dla tego dyżuru,  
f) za nieuzasadnione opóźnienie wyjazdu zespołu – kwotę w wysokości do 2-krotności stawki godzinowej obowiązującej 
dla dyżuru, podczas którego nastąpiło opóźnienie wyjazdu, 
g) za nieuzasadniony brak kontaktu telefonicznego lub radiotelefonicznego na wezwanie dyspozytora medycznego 
niewynikającego z przyczyn technicznych łączności – kwotę w wysokości 1-krotności stawki godzinowej obowiązującej 
dla dyżuru, podczas którego nastąpił brak kontaktu tele/radiotelefonicznego, 
h) za brak przesłania informacji o aktualnym stanie realizacji zlecenia (status) – kwotę w wysokości 1-krotności stawki 
godzinowej obowiązującej dla dyżuru, podczas którego nastąpił brak informacji o statusie, 
i) za nieuzasadnione opóźnienie wypełnia kompletnej karty zlecenia wyjazdu w formie papierowej i w systemie SWD 
PRM po zakończeniu dyżuru – kwotę w wysokości 1-krotności stawki godzinowej obowiązującej dla dyżuru, podczas 
którego wystąpiło opóźnienie, 
j) za uzasadnioną skargę – kwotę w wysokości do 24-krotności stawki godzinowej obowiązującej dla dyżuru, podczas 
którego zaistniało zdarzenie będące podstawą skargi,  
k) za nieprzestrzeganie standardów i procedur obowiązujących w Ratownictwie Medycznym kwotę w wysokości do 5-
krotności stawki godzinowej dyżuru, 
l) za zawinioną  i bezsporną szkodę wyrządzoną w wyposażeniu ambulansu, i innym mieniu stanowiących własność 
Udzielającego Zamówienia, kwotę równoważną kosztowi naprawy wyrządzonej szkody, 
ł) za brak właściwego przekazania ambulansu i wyposażenia medycznego przy zmianie dyżuru – kwotę w wysokości do 
2-krotności stawki godzinowej dyżuru,  
m) za kary nałożone na Udzielającego Zamówienia przez uprawnione organy (np. NFZ, Wojewoda), wynikające z 
bezspornej  winy Przyjmującego Zamówienie, do wysokości 3-miesięcznego średniego wynagrodzenia (liczonego z 6 
m-cy). 
 
2. Udzielający Zamówienia uprawniony jest do potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Przyjmującego Zamówienie. 
 
3. Jeśli kara umowna nie pokrywa wartości poniesionej szkody, strony umowy dopuszczają możliwość dochodzenia 
odszkodowania na zasadach ogólnych przewidzianych w kodeksie cywilnym. 
 

§20 
 

1. Strony umowy ustalają, że warunki umowy mogą być renegocjowane, jeśli zaistnieją okoliczności, których nie można 
było przewidzieć w momencie zawierania umowy. 
2.Strony przewidują raz w roku możliwość renegocjacji warunków umowy w tym wynagrodzenia z uwzględnieniem 
możliwości finansowych Udzielającego Zamówienie wynikających z zawartych kontraktów z NFZ. 
3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, jej rozwiązanie bądź wypowiedzenie wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 
 

§21 
 
1. Przyjmującego Zamówienie obowiązuje przestrzeganie zapisów ustawy o Państwowym Ratownictwie Medycznym / o 
zawodach pielęgniarki i położnej, Rozporządzenie Ministra Zdrowia w sprawie doskonalenia zawodowego ratowników 
medycznych, ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o 
ochronie zdrowia psychicznego, ustawy o ruchu drogowym. 
2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązujące oraz 
kodeks cywilny. 
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3. Strony ustalają, że wszelkie ewentualne spory, które mogą wyniknąć z niniejszej umowy rozstrzygane będą na 
drodze polubownej, a w  przypadku braku porozumienia sądem właściwym do rozpoznania sporu będzie sąd 
powszechny, właściwy miejscowo wg siedziby Udzielającego Zamówienia. 
 

§22 
 
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z przeznaczeniem 1 egz. dla Przyjmującego 
Zamówienie i 2 egz. dla Udzielającego Zamówienia. 
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